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Der Hersteller von Präzisions-Autoteilen HI-LEX optimiert Abläufe 

mit Plex ERP in nordwestlicher Hemisphäre 

Mit dem fortschrittlichen ERP-System plant HI-LEX, die Abwrackraten zu senken, die 
Betriebszeit zu erhöhen und die IT-Supportkosten zu reduzieren.  

BRÜSSEL, 10. März 2025 – Rockwell Automation, Inc. (NYSE: ROK), das weltweit 
größte Unternehmen für industrielle Automatisierung und digitale Transformation gab 
bekannt, dass der globale Hersteller von Präzisions-Autoteilen HI-LEX das Plex ERP-
System (Enterprise Resource Planning) an allen Standorten in der nordwestlichen 
Hemisphäre einsetzen wird. 

HI-LEX stellt Mechanismen zur Betätigung von Fahrzeugfenstern, -türen und -klappen 
her. Diese Präzisionsteile werden von einigen der größten Automarken der Welt 
verwendet und müssen just-in-time hergestellt sowie geliefert werden. Dies umfasst 
auch das Überwinden von komplexen, internationalen Lieferketten, die Europa, die 
Vereinigten Staaten und Mexiko umfassen. Um höchste Effizienz und 
Kostenwirksamkeit zu gewährleisten, muss das Unternehmen stets über eine 
vollständige Bestandstransparenz in Echtzeit verfügen. 

Im Rahmen seiner Bemühungen, die Effizienz der Lieferkette und die 
Kundenzufriedenheit auf höchstem Niveau zu halten, hat HI-LEX die 
Produktionsabläufe mit Plex ERP rationalisiert. Durch die Nutzung der fortschrittlichen 
Ressourcenplanungsfunktionen und der nahtlosen Konnektivität der Plattform verfügt 
das Unternehmen nun über eine weitaus präzisere, detailliertere und ganzheitlichere 
Ansicht der Lagerbestände und des Materialbedarfs, die in Echtzeit aktualisiert wird. 

Plex ERP ermöglicht es dem Unternehmen, die prozess- und bestandsbezogenen 
Abläufe zu verbessern und hilft HI-LEX, Transparenz und Rückverfolgbarkeit zu 
erhöhen. Durch die Verwendung von Echtzeitdaten erhalten HI-LEX-Stakeholder 
einen ganzheitlichen Überblick über die Abläufe an allen Standorten und in allen 
Funktionen. Dadurch können sie ihre Arbeitsabläufe beschleunigen, die 
Lagerbestände minimieren und die Qualitätskontrolle optimieren. 

So wird sichergestellt, dass Kundenbedürfnisse stets erfüllt werden, während 
gleichzeitig die Kosten durch die Beibehaltung des Mindestbestands optimiert werden. 
Durch eine größere Transparenz der Bestände erwartet das Unternehmen auch eine 
Verbesserung der Leistung in Bezug auf Kennzahlen wie Verschrottung, 
Gesamtanlageneffektivität (OEE) und Produktivität. 
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„Die einfache Bedienung war ein wichtiger Faktor bei unserer Entscheidung für Plex“, 
erklärt Raffaella Bagliano, IT-Lead von HI-LEX Europa. „Die Wahl eines Systems, das 
so intuitiv wie Plex ist und mit derselben Benutzeroberfläche an allen Standorten 
eingesetzt werden kann, hat dazu beigetragen, die Produktivität der Mitarbeiter in der 
Fabrikhalle und der IT-Support-Techniker zu steigern. Und durch die Konsolidierung 
auf ein einziges, modernes ERP-System erwarten wir, dass wir Abfall deutlich 
reduzieren, die Produktionseffizienz steigern und die Kundenerwartungen 
kontinuierlich erfüllen oder übertreffen werden.“   

„HI-LEX ist einer der weltweit innovativsten Betreiber von Just-in-Time-Lieferketten“, 
unterstreicht Asa Arvidsson, Regional Vice President Central, East & North Region 
bei Rockwell Automation. „Wir sind stolz darauf, mit dem Unternehmen 
zusammenzuarbeiten und es dabei zu unterstützen, seine Verpflichtungen zu erfüllen 
und die Kundenerwartungen zu übertreffen, selbst in Zeiten verstärkter 
Marktschwankungen. Durch den Einsatz von Plex ERP wird HI-LEX in der Lage sein, 
Leistungen in Bezug auf wichtige Bestands- und Produktivitätskennzahlen zu 
verbessern und Kundenerwartungen mehr als zu erfüllen.“ 

HI-LEX profitiert auch vom Fachwissen und der Unterstützung der Europe Customer 
User Group, einer Community, die es allen Plex-Nutzern in der Region ermöglicht, 
innovative Anwendungsfälle und Fachwissen aus der Praxis auszutauschen. 

Während der Entwicklung und Einführung arbeitete HI-LEX eng mit den Plex-Beratern 
von Rockwell Automation zusammen. „Wir sind sehr zufrieden mit der Unterstützung 
von Rockwell Automation“, sagt Bagliano. „Die Plex-Berater waren der Schlüssel 
dafür, dass wir die Bereitstellung pünktlich und im Rahmen des Budgets durchführen 
konnten, obwohl ein Teil der Einführung während des Lockdowns stattfand. Die 
Möglichkeit, sich mit anderen Plex-Nutzern in der gesamten EMEA-Region 
auszutauschen, war für uns ebenfalls ein wichtiger Vorteil.“ 

 

Über Rockwell Automation  
 
Rockwell Automation, Inc. (NYSE: ROK), ist ein weltweit führender Anbieter für 
industrielle Automatisierung und digitale Transformation. Rockwell Automation 
verbindet die Kreativität von Menschen mit der Leistungsfähigkeit der Technik, um die 
Grenzen des menschlich Möglichen zu erweitern und die Welt produktiver und 
nachhaltiger zu gestalten. Der Firmensitz von Rockwell Automation befindet sich in 
Milwaukee, Wisconsin, USA. Rockwell Automation beschäftigte zum Ende des 
Geschäftsjahres 2024 rund 27.000 Mitarbeitende, die Kunden in mehr als 100 Ländern 
zur Seite stehen. Weitere Informationen darüber, wie wir Unternehmen der 
verschiedensten Branchen auf dem Weg zum Connected Enterprise® begleiten, 
finden Sie auf www.rockwellautomation.com.  
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